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Regulamin realizacji Umowy i Swiadczenia Ustug
(wersja 1.0)

O ile niniejszym Regulamin wyraznie nie stanowi inaczej, ponizsze wyrazenia pisane wielkg literg majg na
gruncie niniejszego Regulaminu nastepujgce znaczenie:

Aplikacja

oprogramowanie w formie kodu wynikowego dziatajace jako aplikacja mobilna pod nazwg ,,EVLOP”, ktérej
funkcjonalno$¢ pozwala na integracje ze Stacjg tadowania z zainstalowanym Oprogramowaniem, oraz
korzystanie przez Uzytkownika z Ustugi tadowania, do ktérej prawa posiada Evlop sp. z 0.0.

Cennik prywatny

cennik stosowany przez Operatora dla wybranej grupy Uzytkownikéw, w ktérym ceny moga sie rézni¢ od cen
wynikajgcych z Cennika publicznego

Cennik publiczny

wykaz cen za korzystanie z ustugi tadowania dla danej Stacji, z podziatem na dni tygodnia dla kazdej ze Stacji.
Cennik publiczny zawiera tez informacje o dostepnosci danej Stacji w dane dni tygodnia. Cennik publiczny
dostepny jest w Aplikaciji.

Evlop sp. z 0.0. / Ustugodawca

Evlop sp. z 0. o. z siedzibg w Poznaniu (61-806), ul. Sw. Marcin 29/8,, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw
Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu,
VIll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem KRS:0001033165 , posiadajaca
NIP:9252140515 i REGON:525140878, o kapitale zaktadowym: 5.000 ztotych; adres e-mail Ustugodawcy:
kontakt@evlop.pl

Konsument

osoba fizyczna dokonujaca z przedsiebiorcg czynnosci prawnej niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnoscia
gospodarcza lub zawodowag

Konto

ustuga swiadczona drogg elektroniczng przez Evlop sp. z 0.0.; wydzielona indywidualnie Uzytkownikowi czes¢
Aplikacii, ktéra pozwala na korzystanie z Ustug

tadowanie

ustuga tadowania pojazdu elektrycznego oraz elektrycznych urzadzen transportu osobistego, ktéra jest
$wiadczona przez Operatora za posrednictwem Evlop sp. z 0.0. (tj. odsprzedazy przez Evlop sp. z 0.0. narzecz
Uzytkownikéw ustug tadowania nabywanych od Operatoréw na Stacjach, na ktérych Eviop sp. z 0.0. nie petni
funkciji Operatora) lub przez Evlop sp. z 0.0. bedacego Operatorem

Operator

operator ogodlnodostepnej stacji tadowania w rozumieniu ustawy z dnia 11 stycznia 2018 roku o
elektromobilnosci i paliwach alternatywnych lub operator prywatnej stacji tadowania, odpowiedzialny w
szczegolnosci za budowe, zarzadzanie, bezpieczenstwo funkcjonowania i eksploatacje Stacji

Optata

optata za tadowanie, ktérej wysokos¢ jest zalezna od Stacji, Profilu billingowego, rodzaju i czasu tadowania,
wynikajgca z Cennika publicznego lub Cennika prywatnego. Na wysoko$¢ Optaty mogg mieé réwniez inne
czynniki okreslane samodzielnie przez Operatora

Optata parkingowa

optata za pozostawanie Pojazdu w obszarze Stacji, wynikajgca z Cennika publicznego lub Cennika
prywatnego

Platforma

platforma internetowa Evlop sp. z 0.0. znajdujgca sie pod adresem www.evlop.pl stanowigca system
operatorski dla wtascicieli Stacji i Operatorow

Pojazd

urzadzenie transportu osobistego (rower, deska lub hulajnoga elektryczna) lub pojazd elektryczny, ktoéry
zgodnie z instrukcjg obstugi Stacji oraz postanowieniami niniejszego Regulaminu, moze zostaé¢ podtaczony
do Stacji w celu Ladowania oraz posiada odpowiednie funkcjonalnos$ci umozliwiajgce tadowanie
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Polityka Prywatnosci

dokument requlujagcy bezpieczenstwo ochrony prywatnosci i przetwarzania danych osobowych
Uzytkownikow;

Profil flotowy

funkcjonalno$¢ Systemu, w ramach ktérej Uzytkownicy moga wspdtdzieli¢ metode ptatnosci
Przedsiebiorca na prawach konsumentéw

jednoosobowy przedsiebiorca zawierajgcy umowe, ktoéra jest bezposrednio zwigzana z jego dziatalnoscia
gospodarcza, gdy z tresci umowy wynika, ze nie posiada ona dla niego charakteru zawodowego,
wynikajgcego w szczegdlnosci z przedmiotu wykonywanej przez niego dziatalnosci gospodarczej,
udostepnionego na podstawie przepiséw o Centralnej Ewidencji i Informaciji o Dziatalno$ci Gospodarczej
Przerwa techniczna

zwigzana z koniecznoscig przeprowadzenia prac naprawczych, konserwacyjnych lub modernizacyjnych,
przerwa w dostepnosci do Aplikacji, uniemozliwiajgca lub utrudniajgca korzystanie z Ustug

Regulamin

niniejszy Regulamin realizacji Umowy i $wiadczenia Ustug

Sita Wyzsza

zdarzenie, ktérego nie mozna byto przewidzie¢ przy zachowaniu starannos$ci wymaganej w stosunkach
zawodowych, ktore jest zewnetrzne zarébwno w stosunku do Evlop sp. z 0.0., jak i do Uzytkownika, i ktéremu
nie mogli sie oni przeciwstawié, dziatajac z nalezyta starannoscia

Stacja (tadowania)

urzgdzenie obejmujagce co najmniej jeden punkt tadowania nalezgce do Operatora lub zarzgdzane przez
Operatora lub udostepnione Operatorowi celem $wiadczenia Ustug i umozliwiajace pobor energii elektrycznej
przez Pojazd na potrzeby napedu tego Pojazdu; Stacje mogg rézni¢ sie mocg i w zaleznosci od mocy danej
Stacji, czas tadowania oraz Optata moga byc¢ rézne

Umowa

porozumienie zawierane pomiedzy Evlop sp. z 0.0. a Uzytkownikiem, ktérego przedmiotem jest korzystanie
przez Uzytkownika z Ustug, i ktérego ogdlne postanowienia okresla niniejszy Regulamin

Ustugi

wszelkie ustugi $wiadczone przez Evlop sp. z 0.0. na rzecz Uzytkownikéw, w tym ustugi Ladowania oraz
udostepnienia Aplikacji do korzystania

Uzytkownik

podmiot, posiadajgcy petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych lub podmiot majgcy ograniczong zdolnosé do
czynnosci prawnych, ale posiadajagcy wazne i aktualne uprawnienia do kierowania Pojazdem, bedacy
wtascicielem lub posiadaczem Pojazdu, korzystajagcy z Ustug oraz tadowania, na zasadach wskazanych w
Reqgulaminie

1. WSTEP

1. Niniejszy Regulamin okresla ogdlne warunki korzystania z Ustug, jak réwniez prawa i obowigzki
Uzytkownikdw.

1.2. Niniejszy Regulamin jest udostepniany w Aplikacji nieodptatnie kazdemu Uzytkownikowi przed zawarciem
Umowy, a takze - na jego zadanie - w taki sposoéb, ktéry umozliwia pozyskanie, odtwarzanie i utrwalanie tresci
Regulaminu za pomoca systemu teleinformatycznego, z ktérego korzysta Uzytkownik.

1.3. Uzytkownik moze skorzystac¢ z Ustug dopiero po uprzednim zapoznaniu sie i akceptaciji tresci Regulaminu
oraz Polityki Prywatnosci. Brak akceptacji Regulaminu lub Polityki Prywatnosci przez Uzytkownika oznacza
rezygnacje ze skorzystania z Ustug. W przypadku Uzytkownika niebgedacego Konsumentem, uwaza sie, ze
najpodzniej z chwila rozpoczecia korzystania z Ustug, Uzytkownik zapoznat sie i zaakceptowatl tresc¢
Regulaminu oraz Polityki Prywatnosci bez zastrzezen.

1.4. Niniejszy Regulamin dotyczy Uzytkownikéw Aplikacji. Uzytkownicy Platformy dodatkowo podlegaja
Regulaminowi Platformy Evlop sp. z 0.0., ktéry jest dostepny pod adresem: www.evlop.pl/requlamin.pdf

1.5. Polityka Prywatnosci, ktéra uzupeinia Requlamin i stanowi jego czes¢, jest dostepna pod
adresem www.evlop.pl/aplikacjapolitykaprywatnosci.pdf oraz w Aplikaciji.
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2. EVLOP | OPERATORZY

2.1. Evlop sp. z 0.0. $wiadczy na rzecz Uzytkownikéw Ustugi w zakresie:

2.1.1. udostepniania Aplikacji do korzystania do celdéw bezposrednio zwigzanych z nabywaniem oraz obstugg
tadowania (w tum m.in. do celdéw rozliczen), oraz

2.1.3. sprzedazy tadowania bezposrednio przez Evlop sp. z 0.0. na rzecz Uzytkownikéw;

2.1.4. udostepniania miejsca postojoweqgo i parkingowego na potrzeby tadowania, przy czym udostepnianie
takie moze mie¢ charakter odptatny.

3. 0GOLNE WARUNKI SWIADCZENIA USLUG

3.1. W celu korzystania z czesci Ustug swiadczonych drogg elektroniczng w ramach Aplikacji, po stronie
Uzytkownika spetnione muszg zosta¢ nastepujace minimalne wymagania techniczne: (a) urzadzenie z
dostepem do Internetu, umozliwiajgce instalacje Aplikacji oraz prawidtowe wyswietlanie jej interfejsu, (b)
aktywne konto poczty elektronicznej (e-mail). Aplikacje mobilng mozna pobra¢ korzystajac z internetowego
sklepu AppStore (dla systemu i0S) lub Google Play (dla systemu Android). Evlop sp. z o0.0. udziela wsparcia
technicznego Aplikacji dla systemoéw i0OS lub Android nie starszych niz dwie wersje wstecz od wydanej
najbardziej aktualnej oficjalnej wersji tego systemu.

3.2. Z chwilg instalacji Aplikaciji, Evlop sp. z 0.0. udziela Uzytkownikowi na warunkach wskazanych w niniejszym
Regulaminie, prawa do korzystania z Aplikacji na wtasny, osobisty i niekomercyjny uzytek Uzytkownika i
wytacznie w ramach funkcjonalnosci Aplikacji. O ile nie wskazano inaczej, wszelkie pdzniejsze wersje,
aktualizacje lub inne uzupetnienia funkcjonalnosci Aplikacji, sa objete ww. prawem. Aplikacja zostaje
udostepniona do korzystania w wersji ,as is”, bez prawa Uzytkownika do Zzadania modyfikacji Aplikaciji.
Uzytkownicy moga jednak zgtasza¢ Evlop sp. z 0.0. swoje zastrzezenia i uwagi dotyczace dziatania,
mozliwosci rozbudowy i zalecanych zmian funkcjonalnosci Aplikacji, ktérych uwzglednienie zostaje
pozostawione wytagcznemu uznaniu Evlop sp. z 0.0. Evlop sp. z 0.0. nie ma obowigzku zajmowania stanowiska
w kwestii zgtoszonych zastrzezen i uwag, w tym udzielania na odpowiedzi Uzytkownikowi przez ktérego
zostaty one zgtoszone.

3.3. Korzystanie z Aplikacji jest bezptatne z zastrzezeniem mozliwych kosztéw transmisji danych, ktore
wynikajg z umoéw zawieranych przez Uzytkownika z operatorami telekomunikacyjnymi lub innymi dostawcami
Internetu albo z innych umoéw z zakresu takiej transmisji danych.

3.4. Zabrania sie dostarczania tresci bezprawnych oraz korzystania z Aplikacji oraz Ustug w sposéb sprzeczny
z postanowieniami niniejszego Regulaminu, obowigzujacymi przepisami prawa, dobrymi obyczajami oraz
zasadami wspdtzycia spotecznego. Szczegdtowe postanowienia dot. regulacji niewtasciwego korzystania z
Aplikacji i Ustug zostaty opisane w dalszych punktach Regulaminu.

3.5. Evlop sp. z 0.0. ani Operatorzy nie zamieszczajg w ramach Aplikacji ofert sktadanych w formie
elektronicznej.

3.6. Evlop sp. z 0.0. zastrzega sobie wszystkie prawa do Ustug i Aplikacji nieudzielone Uzytkownikowi w
sposdb wyrazny na mocy Umowy. Umowa nie pozwala Uzytkownikowi w szczegdlnosci na: (a)
reprodukowanie, rozpowszechnianie, wypozyczenie, zbywanie oraz kazdy inny sposob redystrybuciji
posredniej i bezposredniej Aplikaciji, zardwno odptatne, jak i nieodptatne, z pominieciem Evlop sp. z 0.0., (b)
modyfikowanie, dokonywanie inzynierii wstecznej lub ingerowanie w inny sposéb w oprogramowanie
Aplikacji, (c) wykorzystywanie i opracowywanie wtasnosci intelektualnej nalezacej do Evlop sp. z 0.0. do
tworzenia wtasnych produktow i ustug, (d) wykorzystywanie wtasnosci intelektualnej nalezacej do Evlop sp.
z 0.0. w bezprawnym celu lub na niekorzys¢ Evlop sp. z 0.0.. Kazde zachowanie wypetniajagce wyzej wskazane
przestanki bedzie traktowane jako razgce naruszenie warunkéw Umowy.

4. UZYTKOWNICY

4. Uzytkownikami moga byé¢ osoby fizyczne posiadaja petng zdolnosé do czynnosci prawnych oraz osoby
fizyczne, ktére wprawdzie majg ograniczong zdolnos$¢ do czynnosci prawnych, ale posiadajg wazne i aktualne
uprawnienia do kierowania Pojazdem, a nadto osoby prawne i inne jednostki organizacyjne, nieposiadajgce
osobowosci prawnej, ktérym przepisy prawa przyznajg zdolnos¢ prawna.
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5. KONTO | UMOWA

5.1. Warunkiem korzystania z Ustug jest posiadanie przez Uzytkownika aktywnego Konta. Mozliwosé
utworzenia Konta jest wytgczona dla oséb niebedacych Uzytkownikami, w rozumieniu ust. 4.1 Regulaminu.
5.2. Uzytkownik zaktada Konto za posrednictwem Aplikacji, postepujac wedtug procedury rejestraciji
udostepnionej w ramach Aplikacji. Utworzenie Konta w drodze rejestracji w Aplikacji wymaga posiadania
aktywnego konta poczty elektroniczneji akceptacji Regulaminu.

5.3. Funkcjonalno$¢ Aplikacji pozwala na rejestracje nowego Konta bezposrednio w Aplikacji, a takze na
zalogowanie do Aplikacji poprzez konto zarejestrowane w wybranych i wskazanych w Aplikacji domenach.
Jednoczesnym skutkiem zalogowania w Aplikacji poprzez konto utworzone w innej domenie i akceptaciji
Regulaminu, jest zatozenie Konta w Aplikacji Evlop.

5.4. Z chwilg utworzenia Konta, pomiedzy Evlop sp. z 0.0. a Uzytkownikiem zostaje zawarta Umowa na czas
nieokreslony. Utworzenia Konta jest robwnoznaczne ze ztozeniem przez Uzytkownika oswiadczenia, ze spetnia
warunki okreslone w ust. 4.1 Regulaminu, jak réwniez ze zobowigzaniem sig przez Uzytkownika do poniesienia
wzgledem Evlop sp. z 0.0. odpowiedzialnosci za wszelkie szkody wynikte ze ztozenia nieprawdziwego
oswiadczenia lub pozostajgce w zwigzku z takim zdarzeniem.

5.5. Aplikacja moze wysytac¢ w ramach funkcjonalnosci Konta komunikaty funkcjonalne oraz dotyczace zmian
w zakresie korzystania z Ustug, a takze, pod warunkiem wyrazenia odrebnej zgody w tym zakresie,
komunikaty marketingowe.

5.6. W ramach Konta dostepny jest panel, umozliwiajacy przeglad zestawienia statystuyk korzystania z
Platformy Evlop, w tym ostatniego tadowania, wydatkéw oraz najczesciej wykorzystywanych Stac;ji.

5.7. Uzytkownik moze usung¢ swoje Konto w dowolnym czasie, bez podania przyczyny, poprzez
funkcjonalno$¢ ,Usun Konto”. Usuniecie Konta jest tozsame z wypowiedzeniem Umowy ze skutkiem
natychmiastowym oraz rezygnacja z dalszego korzystania z Ustug. Uzytkownik o$dwiadcza, ze akceptuje, ze
usuniecie Konta przez Uzytkownika wigze sie z utratg wszelkich danych Konta i dane takie nie sg
automatycznie przywracane w przypadku utworzenia nowego Konta (takze jezeli nowe Konto zostaje
utworzone w taki sam technicznie sposéb i przy pomocy takich samych danych jako Konto usuniete).

5.8. Uzytkownik jest odpowiedzialny za to, co dzieje sie na jego Koncie, jak i za jego posérednictwem (chyba
ze doszto do przejecia jego Konta w sposdb niezawiniony przez Uzytkownika bedacego Konsumentem).
Uzytkownik nie moze udostepnia¢ Konta osobom trzecim i jest odpowiedzialny za zachowanie w poufnosci
swojego loginu oraz hasta podanych przy rejestracji, jak rowniez loginu oraz hasta dostepu do kont
utworzonych w zewnetrznych domenach, przy pomocy ktérych Uzytkownik moze logowac¢ sie do Konta.
Jezeli Uzytkownik zauwazy, ze ktos nieautoryzowany korzysta lub korzystat z jego Konta, zobowigzany jest
niezwtocznie poinformowac¢ o tym Evlop sp. z o.0..

5.9. Z Konta moze korzysta¢ tylko jeden Uzytkownik jednoczes$nie. Konto jest tez niezbywalne i
nieprzenaszalne. O ile bezwzglednie obowigzujgce przepisy nie stanowig inaczej, osoba ktéra w sposéb
nieautoryzowany przekazata dane do Konta innej osobie ponosi odpowiedzialno$¢ w przypadku korzystania
z Konta przez osoby nieuprawnione.

5.10. Uzytkownik, zaktadajgc Konto, zobowigzuje sie, ze za pomoca Ustug oraz w ramach Aplikaciji, nie bedzie:
(a) dokonywat¢ jakichkolwiek dziatan mogacych utrudni¢ lub zaktéci¢ funkcjonowanie Ustug oraz korzystaé
z Ustug w sposob ucigzliwy dla innych Uzytkownikéw, (b) podejmowaé dziatan na niekorzysé innych
Uzytkownikéw, osoéb trzecich lub Evlop sp. z 0.0., (¢) narusza¢ warunkéw Umowuy, Regulaminu lub przepiséw
obowigzujgcego prawa, (d) dziata¢ wbrew instrukcji uzytkowania Staciji.

6. KORZYSTANIE ZE STACJI

6.1. Uzyskanie dostepu do Stacji odbywa sie za pomoca Aplikacji. tadowanie Uzytkownik rozpoczyna oraz
konczy réwniez za pomocg odpowiednich funkcjonalnosci Aplikacji.

6.2. Przez caty czas korzystania ze Stacji i w trakcie tadowania niezbedna jest aktywna i uruchomiona
Aplikacja, co wymaga przede wszystkim posiadania aktywnego i uruchomionego urzadzenia do korzystania
z Aplikaciji oraz potacznia z Internetem i mozliwos$ci transmisji oraz odbioru danych.

6.3. Przed rozpoczeciem korzystania ze Staciji, Uzytkownik zobowigzany jest do upewnienia sie, iz urzadzenie,
za pomocg ktéreqgo zamierza korzystac¢ z Aplikacji posiada wystarczajagcy poziom natadowania do korzystania
z Aplikacji przez caty zamierzony lub faktyczny czas tadowania. Uzytkownik przed rozpoczeciem korzystania
ze Stacji zobowigzany jest réwniez do upewnienia sie, iz nie straci potgczenia z Internetem podczas
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tadowania, a takze ze posiada mozliwos$¢ transmisji oraz odbioru danych w zakresie niezbednym do
prawidtowego i niezaktéconego korzystania z tadowania oraz rozliczenia ptatnosci za Ustuge.

6.4. Czas dostepu do danej Stacji w celu rozpoczecia tadowania od momentu jej odblokowania jest
ograniczony. W przypadku jego uptyniecia, Uzytkownik powinien wybraé na ekranie Aplikacji opcje ,Podtgcz
ponownie”. Po poprawnym podtgczeniu Pojazdu, mozna rozpoczaé¢ tadowanie.

6.5. tadowanie moze zosta¢ wstrzymane przez Stacje lub Uzytkownika poprzez Aplikacje. Za okres
wstrzymania nie sg pobierane Optaty.

6.6. Po zakonczeniu tadowania, Uzytkownik powinien odtaczyc¢ przewdd zasilajgcy. Po przekroczeniu czasu
na usuniecie Pojazdu z miejsca postojowego lub parkingowego w obrebie Stacji, Uzytkownikowi moze zostac¢
naliczona Optata parkingowa.

6.7. Przed przystapieniem do korzystania ze Stacji, Uzytkownik moze dokona¢ wyboru Profilu Billingowego,
w ramach ktérego nastapi rozliczenie tadowania.

6.8. Korzystajac ze Stacji, Uzytkownik zobowigzany jest mie¢ na wzgledzie oraz przestrzega¢ nastepujacych
wytycznych oraz specyfikacji techniczno-uzytkowej Stacji, przy czym Uzytkownik jednoczeénie o$wiadcza,
iz jest tego swiadom, iz od przestrzeganie przez niego niniejszych wytycznych zalezy jego bezpieczenstwo:
6.8.1. zakazane jest podtgczanie samochoddéw elektrycznych, ktére nie posiadajg homologacii;

6.8.2. zakazane jest podtgczanie Pojazddw, jesli dany port w Stacji jest zajety, nawet jezeli Pojazd jest w
trybie parkingowym;

6.8.3. zabrania sig kontaktu, innego niz poprzez podtaczenie kabla zasilajgcego Pojazd, z portami tadowania;
6.8.4. zakazane jest uzywanie innych czesci Stacji niz porty tadowania;

6.8.5. zakazane jest doprowadzanie do kontaktu portéw tadowania z woda i innymi ptynami;

6.8.6. zabrania sie préb wyciggania kabla zasilajgcego ponad jego maksymalng odlegtosé;

6.8.7. po zakonczonym tadowaniu, kabel zasilajgcy nalezy odtozy¢ w miejsce dla niego przeznaczone;

6.8.8. nie nalezy podejmowac prob podigczenia kabla zasilajacego do nieprzystosowanych do tego ztgczy;
6.9. W przypadku wybranych stacji uzyskanie dostepu do tadowania w ramach Stacji mozliwe jest takze przy
uzyciu karty RFID. W celu rozpoczecia tadowania nalezy zblizy¢ karte RFID do czytnika RFID Stacji tadowania.
W celu zakonczenia tadowania nalezy przytozyé ponownie karte RFID do czytnika RFID Stacji tadowania.
6.10. Do Stacji mozna podtgczac jedynie Pojazdy posiadajgce funkcjonalno$ci pozwalajace na tadowanie oraz
zgodne z wymaganiami okreslonymi w instrukcji obstugi dostepnej na Stacji. Podtaczenie innego Pojazdu
moze spowodowac jego uszkodzenie lub uszkodzenie Stacji.

6.11. Zakazane jest samodzielne dokonywanie jakichkolwiek napraw lub modyfikaciji w Stacjach.

6.12. Uzytkownik zobowigzany jest pokry¢ wszelkie koszty przywrdcenia Stacji do stanu pierwotnego sprzed
momentu rozpoczecia tadowania i spowodowane nieodpowiednim korzystaniem ze Stacji przez
Uzytkownika, ze szczegdlnym uwzglednieniem ust. 5.10. powyzej.

6.13. Uzytkownik jest zobowigzany do korzystania ze Stacji w sposdb zgodny z zasadami korzystania ze Stacji
oraz jej instrukcjg obstugi. Zasady korzystania oraz instrukcja obstugi sga udostepniane w Stacjach przez
Operatoréw Stacji.

7. LtADOWANIE

7.1. Ltadowanie jest odptatne na warunkach i w wysokosci, w jakiej okresla to Cennik publiczny, lub Cennik
prywatny (jesli dotyczy danego Uzytkownika) dla danej Stacji. Cenniki moga byé okreslane réwniez dla
danego Profilu billingowego.

7.2. Przed aktywowaniem tadowania, Uzytkownikowi zostaje przedstawiona do akceptacji wysokos¢ Optaty
za dang jednostke rozliczeniowa. Przedstawienie wysokosci optaty stanowi oferte i z chwilg jej akceptacii
przez Uzytkownika, dochodzi do zamdwienia tadowania. Wysokos$¢ catkowitej i koncowe] ptatnosci za
tadowanie jest zalezna od czasu i mocy tadowania.

8. OPLATY | PLATNOSCI

8.1. Optaty i ceny wyrazane sg w kwotach brutto i zawierajg podatek VAT w wysokosci okreslonej przez
obowigzujgce przepisy. Wykaz cen jest dostepny w ramach Aplikacji, po wybraniu danej Stacji z listy
dostepnych lub z ekranu mapy Stac;ji.

8.2. Zmiana w wykazie cen nie stanowi zmiany Regulaminu.
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8.3. Evlop sp. z o0.0. umozliwia nastepujagce metody ptatnosci: (i) obcigzanie karty ptatniczej Visa lub
Mastercard autoryzowanej przez Uzytkownika w ramach Konta, (ii) ptatno$¢ typu pre-paid, przy uzyciu
kuponoéw. Dodatkowo, w przypadku udziatu Evliop sp. z 0.0. w programach lojalno$ciowych, prowadzonych
przez partnerow biznesowych, punkty (jak i wszelkie inaczej nazwane jednostki uczestnictwa) zdobywane w
ramach programoéw lojalnosciowych bedg mogty by¢ wymieniane na srodki uzupetniajgce Konto i stuzace do
rozliczen ptatnosci za Ustugi — na warunkach uprzednio uzgodnionych przez Evlop sp. z 0.0. i partnera
biznesowego. Szczeqdtowe zasady dziatania programoéw lojalnos$ciowych okresla¢ beda odrebne regulaminy
programoéw lojalnosciowych partneréw biznesowych. Evliop sp. z 0.0. moze samodzielnie otwiera¢ i zamykac
wtasne programy lojalno$ciowe, w ramach ktérych forma gratyfikacji moga byc¢ srodki uzupetniajgce Konto i
stuzgce do rozliczen ptatnosci.

8.4. W przypadku ptatnosci kartg termin realizacji liczy sie od momentu pozytywnej autoryzacji transakciji.
8.5. W przypadku wystapienia koniecznosci zwrotu $rodkéw za:

8.5.1. transakcje dokonang przez Uzytkownika kartg ptatnicza, Evlop sp. z 0.0. dokonana zwrotu na rachunek
bankowy przypisany do karty ptatniczej Uzytkownika.

8.5.2. transakcje rozliczong przy pomocy $rodkéw z kupondw pre-paid albo srodkéw, o ktére Konto zostato
uzupetnione w zwigzku z udziatem w programie lojalnosciowym, srodki zostang odpowiednio zwrécone na
kupon pre-paid lub do puli srodkéw zasilonych w ramach udziatéw w programie lojalno$ciowym.

8.6. Ptatnosci w Aplikacji dokonywane sa za posrednictwem PayU S.A. z siedzibg w Poznaniu, 60-166 Poznan,
ul. Grunwaldzka 186, wpisanej do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego
przez Sad Rejonowy Poznan - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIIl Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem
KRS 0000274399, posiadajgcej NIP 7792308495, o kapitale zaktadowym: 7.789.000,00 ztotych, wptaconym
w catosci, przy czym Evlop sp. z 0.0. ma prawo dokonac¢ zmiany instytuciji ptatniczej.

8.7. Uzytkownik moze réwniez skorzystac¢ z kuponu pre-paid. Uzytkownik ma mozliwo$é udostgpnienia innym
Uzytkownikom kodéw dostepu do kuponu pre-paid (poprzez adres e-mail). Kupon moze byé¢ dostepny do
wykorzystania u wszystkich lub wybranych Operatorow.

8.8. Wprowadzenie w Aplikacji danych karty ptatniczej jest réwnoznaczne z wyrazeniem zgody na jej
obcigzenie Optatami oraz Optatami parkingowymi na zasadach wyrazonych w niniejszym Regulaminie, jak
rowniez umowag lub regulaminem taczacym Uzytkownika z bankiem lub dostawcag karty ptatniczej.
Uzytkownik wyraza rowniez zgode na uprzednie (z gory) automatyczne obcigzanie karty ptatniczej optaty
wstepna, podlegajaca zaliczeniu na poczet ptatnosci za Ustuge; optata wstepna jest pobierana najpdzniej z
chwilg rozpoczecia tadowania, a cze$¢ niewykorzystanej optaty wstepnej (tj. w sytuacji, gdy optata wstepna
przewyzsza rzeczywisty koszt Ustugi) podlega zwrotowi na zasadach okreslonych w ust. 8.5.

8.9. Uzytkownik akceptuje, ze mozliwos¢ korzystania z Aplikacji i Ustug jest uzalezniona od nalezyteqo i
terminowego uiszczania wszystkich Optat i Optat Parkingowych, ktére sg nalezne i wymagalne od chwili
spetnienia na rzecz Uzytkownika Ustugi, bez koniecznosci odrebnego wzywania do zaptaty. W przypadku,
gdy naliczona Optata za tadowanie lub Optata parkingowa przekraczaja $rodki dostepne na rachunku
bankowym Uzytkownika lub Koncie Uzytkownika (tj. $rodku z kuponow pre-paid lub programéw
lojalnos$ciowych), zostanie ona odnotowana w Koncie jako érodki ujemne. Uzytkownik akceptuje réwniez, ze
w przypadku powstania stanu zalegtosci oraz jednoczesnego braku wystarczajgcych srodkéw na Koncie
Uzytkownika na pokrycie powstate] zalegtosci, funkcjonalnos¢ Aplikacji bedzie skutkowac jednoczesng
blokada Konta Uzytkownika, a przez czas blokady, Aplikacja nie umozliwi Ltadowania i Uzytkownik nie moze
korzystac z Ustug (Konto posiada status ,Zablokowane™). Blokada zostanie zdjeta w przypadku uzupetnienia
$rodkow na Koncie Uzytkownika do wysokoséci co najmniej zalegtej ptatnoéci. Srodki, o ktére Konto zostanie
uzupetnione, w pierwszej kolejnosci zostang zaliczone na zalegte ptatnosci.

8.10. Za kazde tadowanie wystawiany jest dokument ksiegowy w postaci faktury VAT lub w przypadku oséb
fizycznych, dokument sprzedazy potwierdzajgcy sprzedaz ustugi tadowania. Faktura VAT oraz dokument
sprzedazy przesytane sg na adres e-mail Uzytkownika. Warunkiem wystawienia i otrzymania faktury VAT w
przypadku ustugi tadowania za posrednictwem Aplikacji jest wskazanie przed rozpoczeciem tadowania,
przez Uzytkownika na jego Koncie danych niezbednych do wystawienia faktury VAT.

8.1. Uzytkownik wyraza zgode na doreczanie mu faktur droga elektroniczna. Swiadczenie Ustug oraz
tadowanie nie jest mozliwe w przypadku cofniecia przez Uzytkownika zgody na doreczanie mu faktur droga
elektroniczna.
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9. WARUNKI KORZYSTANIA Z KUPONU PRE-PAID

9.1. Kupon pre-paid moze by¢ wykorzystany, nie pdzniej niz do czasu uptywu jego okresu waznosci. W
przypadku uptywu waznosci kuponu pre-paid:

9.1.1. kupon wygasty nie podlega dodaniu w aplikaciji Evliop,

9.1.2. niewykorzystane srodki na Koncie Uzytkownika aplikaciji, pochodzace z wygasteqgo kuponu pre-paid, sg
automatycznie odejmowane od stanu konta Uzytkownika (tj. z chwilg wygasniecia waznosci kuponu
nastepuje automatyczne pomniejszenie salda);

9.2. Kupon pre-paid, ktérego nie dodano do zadnego konta Uzytkownika aplikacji, nie podlega wymianie na
gotowke, ani zwrotowi. Nie podlegajg rowniez wyptacie srodki (pieniezne), o ktére kupon mogtby zasili¢ Konto
Uzytkownika aplikacji Evliop.

9.3. Srodki znajdujace sie na Koncie Uzytkownikéw aplikacji, pochodzace z zasilenia kuponem pre-paid, nie
podlegaja wyptacie ani zwrotowi. W szczegodlnosci Uzytkownik nie jest uprawniony zgdac¢ od Evlop sp. z o0.0.
wyptaty (w formie pienieznej) rownowartosci niewykorzystanych srodkéw, o ktére zasilono Konto
Uzytkownika z kuponu pre-paid.

9.4. Postanowienia ust. 9.2 oraz 9.3 stosuje sie réwniez do wygastego kuponu pre-paid oraz do $rodkéw, o
ktére automatycznie pomniejszono saldo na kontach uzytkownika aplikacji w zwigzku z uptywem okresu
waznosci kuponu pre-paid.

10. ODPOWIEDZIALNOSC

10.1. Evlop sp. z 0.0. udostepnia Uzytkownikom Aplikacje, ktéra umozliwia dostep do Stacji. Za funkcjonowanie
techniczne Stacji oraz tadowanie odpowiedzialny jest jej Operator.

10.2. Evlop sp. z 0.0. nie ponosi odpowiedzialno$ci za szkody spowodowane niestosowaniem sie Uzytkownika
w sposoéb zawiniony (a przez Uzytkownikéw niebedacych Konsumentami rowniez w sposéb niezawiniony) do
postanowien Regulaminu.

10.3. Evlop sp. z 0.0. nie ponosi odpowiedzialnosci za problemy techniczne badz ograniczenia techniczne w
Pojezdzie lub urzadzeniach Uzytkownika, ktdére uniemozliwiajg prawidtowe korzystanie z Aplikacji oraz z
wszelkich jej funkcjonalnosci

10.4. O ile Regulamin nie stanowi odmiennie, naruszenie Requlaminu przez Uzytkownika niebedacego
Konsumentem moze spowodowac jedng lub kilka z nastepujacuch reakcji Evlop sp. z 0.0.: (a) ostrzezenie
skierowane do Uzytkownika, (b) blokade dostepu do Konta, (c) wypowiedzenie Umowy ze skutkiem
natychmiastowym i usuniecie Konta, (d) uniemozliwienie Uzytkownikowi dokonania powtérnego zatozenia
Konta, a tym samym korzystania z Ustug.

10.5. O ile Regulamin nie stanowi odmiennie, naruszenie Regulaminu przez Uzytkownika bedacego
Konsumentem moze skutkowaé¢ wezwaniem do zaprzestania lub usuniecia skutkéw naruszenia Regulaminu
pod rygorem: (a) wypowiedzenia umowy i usuniecia konta lub (b) blokady dostepu do Konta. W przypadku
bezskutecznego uptywu terminu wyznaczonego na zaprzestanie lub usunigcie skutkéw naruszenia, Evlop sp.
z 0.0. bedzie uprawniony do zastosowania tej sankcji, pod ktdérej rygorem wezwanie zostato skierowane do
Uzytkownika. Zastrzega sig, ze w przypadku zastosowania sankcji w postaci wypowiedzenia Umowy i
usuniecia Konta Uzytkownika, Evlop sp. z 0.0. jest uprawniony do uniemozliwienia Uzytkownikowi zatozenia
Konta oraz korzystania z Ustug w przysztosci.

10.6. Blokada Konta z powodu zalegtosci w ptatnosciach nie wymaga wzywania do zaprzestania lub usunigecia
skutkdéw naruszenia, lecz zgodnie z ust. 8.9 nastepuje automatycznie.

11. POSTANOWIENIA SZCZEGOLNE

1M.1. Do Uzytkownikdw, niebedgcych Konsumentami, majg zastosowanie niniejsze, szczegdlne postanowienia
Regulaminu:

11.1.1. Evlop sp. z 0.0. nie ponosi odpowiedzialnosci wobec Uzytkownika za szkody wynikte z winy nieumysinej
oraz nie ponosi odpowiedzialno$ci za utracone korzysci;

1M.1.2. Evlop sp. z 0.0. nie ponosi odpowiedzialno$é za brak mozliwosci zakonczenia tadowania przez
Uzytkownika (z zastrzezeniem btedu Aplikacji, ktéry to btad powstat z winy Evlop sp. z 0.0.); w takich
przypadkach Uzytkownik zobowigzany jest do uiszczenia ptatnosci za catkowite tadowanie;
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1M.1.3. Evlop sp. z 0.0. nie ponosi odpowiedzialno$ci za dokonanie tadowania przez osoby trzecie bez zgody
Uzytkownika za posrednictwem jego Konta; w takich przypadkach Uzytkownik zobowigzany jest do
uiszczenia ptatnosci za catkowite Ltadowanie;

11.1.4. Evlop sp. z 0.0. nie ponosi odpowiedzialno$¢ za brak mozliwosci potgczenia Aplikacji ze Stacjg;

1.1.5. Evlop sp. z 0.0. nie ponosi odpowiedzialnos$ci za wadliwe potgczenie Stacji z Pojazdem albo brak
potaczenia Stacji z Pojazdem, mimo spetnienia przez niego odpowiednich wymagan technicznych;

1.1.6. w przypadku uszkodzenia Stacji przez Uzytkownika, Evlop sp. z 0.0. jest uprawnione do obcigzenia
Uzytkownika kosztami bezposrednimii posrednimi naprawy Stacii.

12. TECHNICZNA SPRAWNOSC APLIKACJI

12.1. Evlop sp. z o.0. podejmuje wszelkie starania, aby zapewni¢ prawidtowe funkcjonowanie Aplikaciji i
zobowigzuje sie do zapewnienia ciggtosci dziatania Ustug, z zastrzezeniem ponizszych postanowien.

12.2. Wyzej wskazane zobowigzanie nie obejmuje wydarzen i ich skutkéw, zwigzanych z: nieprawidtowym
funkcjonowaniem oprogramowania zewnetrznego jak rowniez serwisow i systemoéw w stosunku do Aplikaciji,
pozostajacych poza kontrolg Evlop sp. z 0.0.; problemami spowodowanymi utratg danych z przyczyn
lezacych po stronie Uzytkownika; niedozwolong ingerencja Uzytkownika lub oséb trzecich w Aplikacje;
dziataniem Sity Wyzszej; Przerwami Technicznymi.

12.3. W celu wykonania prac konserwacyjnych lub modernizacyjnych oraz aktualizacji Aplikaciji, Evlop sp. z
0.0. zastrzega mozliwosé wystapienia Przerw technicznych w dostepie do Aplikacji. Evlop sp. z o.o.
zobowigzuje sie poinformowac¢ Uzytkownikéw o planowanej Przerwie technicznej w terminie nie krotszym niz
12 godziny przed data, w ktoérej planowana Przerwa techniczna ma nastgpic¢.

12.4. Ustugodawca niniejszym informuje, iz z korzystaniem przez Uzytkownika z Aplikacji, zwigzane sg -
analogicznie jak w przypadku wszelkich tego typu ustug $wiadczonych droga elektroniczng - w
szczegolnosci nastepujace, potencjalne zagrozenia:

a) otrzymywanie niezamdéwionej informacji handlowej (tzw. spam),

b) mozliwos¢ dziatania ztosliwego oprogramowania, w tym w szczegodlnosci lecz nie wytacznie wirusow
komputerowych,

c) mozliwos¢ tamania zabezpieczen w celu uzyskania osobistych i poufnych informacji,

d) mozliwos$¢ niedozwolonego podstuchu polegajacego na wykorzystaniu programu komputerowego,
e) mozliwos$¢ instalacji oprogramowania szpiegujgcego dziatania Uzytkownika w sieci Internet bez
wiedzy i zgody Uzytkownika,

) naruszanie autorskich praw majatkowych poprzez ich nieuprawnione kopiowanie i wykorzystanie bez

zgody i wiedzy podmiotu uprawnionego.

12.5. Evlop sp. z 0.0. identyfikuje zagrozenia, o ktérych mowa w pkt 12.4 powyzej, jako potencjalne, informujac
przy tym Uzytkownikéw o mozliwosci ich zaistnienia, pomimo dotozenia przez Ustugodawcy starannosci w
zabezpieczeniu jego systemow informatycznych przed nieuprawnionym dostepem osdb trzecich.

13. REKLAMACJE

13.1. Uzytkownik ma prawo do ztozenia reklamaciji na Ustugi, dotyczace technicznej sprawnosci Aplikaciji.
Zgtoszenie reklamacuyjne powinno zawiera¢ co najmniej dane umozliwiajace identyfikacje Uzytkownika oraz
wskazanie uzasadnionych zastrzezen i uwag do Ustug. Reklamacje nalezy skierowaé¢ do Evlop sp. z 0.0. za
posrednictwem adresu e-mail: kontakt@evlop.pl

13.2. W przypadku Uzytkownikéw niebedacych Konsumentami reklamacja powinna zostac¢ ztozona nie pdzniej
niz w terminie 30 dni od dnia zaistnienia zdarzenia, bedgcego przedmiotem reklamac;ji.

13.3. Evlop sp. z 0.0. rozpatruje reklamacje w terminie 14 dni.

13.4. Odpowiedz na reklamacje Evlop sp. z 0.0. kieruje na adres wskazany przez Uzytkownika w jego zgtoszeniu
reklamacyjnym lub w innej wybranej przez niego formie (telefon/adres e-mail).

14. HELPDESK | OBSLUGA UZYTKOWNIKA

14.1. Kazdy Uzytkownik moze skontaktowac¢ sie z biurem obstugi uzytkownika Evlop sp. z o0.0. za
posrednictwem kanatéw komunikacji wskazanych w Aplikacji.

14.2. Jesli zgtaszany do biura obstugi Uzytkownika Evliop sp. z 0.0. problem dotyczy kwestii technicznych lub
wad Stacji, Uzytkownik dokonujgc zgtoszenia powinien poda¢ numer seryny danej Stacji, tak, aby cztonek
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ekipy serwisowej Evlop sp. z 0.0. mégt sprawnie zlokalizowac¢ wadliwg Stacje i niezwtocznie podjgaé¢ czynnosci
w celu jej naprawy.

14.3. Jesli zgtoszenie dotyczy btedu wystepujacego w Aplikacji, Uzytkownik powinien jak najdoktadniej
opisa¢ btad, tak aby Evlop sp. z 0.0. mogto niezwtocznie przystapi¢ do jego usuniecia.

15. ODSTAPIENIE

15.1. Uzytkownik bedacy Konsumentem moze odstapi¢ od Umowy zawartej z Evlop sp. z 0.0. zawartej poza
lokalem przedsiebiorstwa lub na odlegto$¢ - na podstawie przepiséw prawa, bez podania przyczyny, w
terminie 14 dni od dnia jej zawarcia. Termin uznaje sie za zachowany, jesli przed jego uptywem Uzytkownik
ztozy (np. poczty albo mailem) oswiadczenie o odstapieniu od Umowy. Wzdér oswiadczenia o odstgpieniu
stanowi zatgcznik nr 1 do Regulaminu, przy czym korzystanie ze wzoru nie jest obowigzkowe.

15.2. Prawo odstagpienia od umowy zawartej poza lokalem przedsiebiorstwa lub na odlegto$¢ nie przystuguje
Konsumentowi m.in. w odniesieniu do uméw o $wiadczenie ustug, jezeli przedsigbiorca wykonat w pe#ni
ustuge za wyrazng zgoda Konsumenta, ktéry zostat poinformowany przed rozpoczeciem swiadczenia, ze po
spetnieniu Swiadczenia przez przedsigbiorce utraci prawo odstgpienia od umowy.

15.3.Evlop sp. z o0.0. informuje, ze po spetnieniu swiadczenia ustugi tadowania i parkowania przez Evlop sp. z
0.0., Konsument utraci prawo do odstgpienia od zawartej na odlegto$¢ umowy o swiadczenie tychze ustug,
co Konsument, akceptujgc niniejszy Regulamin, a nastepnie sktadajagc zamoéwienie na tadowanie i
rozpoczynajgc tadowanie, przyjmuje do wiadomosci i akceptuje. Evlop sp. z 0.0. informuje réwniez, a
Konsument akceptuje, ze w przypadku odstgpienia od Umowy, Klient bedzie miat obowigzek zaptaty za
swiadczenia spetnione przez Evlop sp. z 0.0. na rzecz Uzytkownika do chwili odstgpienia od Umowy.

15.4. Postanowienia niniejszego pkt 15 stosuje sie takze do Przedsigebiorcow na prawach konsumentoéw.

16. ZMIANA REGULAMINU

16.1. Evlop sp. z 0.0. moze zmieni¢ niniejszy Requlamin z waznych powodéw prawnych (zmiana powszechnie
obowigzujgcych przepisow prawa dotyczacych dziatalnosci Evlop sp. z 0.0., w tym w szczegodlnosci ustawy
z dnia 1M stycznia 2018 roku o elektromobilnosci i paliwach alternatywnych lub formy dziatalnosci
Ustugodawcy) lub technicznych (modernizacja infrastruktury Aplikacji lub panelu), a takze w przypadku
koniecznoséci dostosowania oferty Evlop sp. z 0.0. do realiéw rynkowych i technicznych oraz w celu usunigcia
niejasnosci lub watpliwosci interpretacujnych. Przyczyna zmiany Regulaminu kazdorazowo jest wskazywana
w sposdb wskazany ponizej.

16.2. Uzytkownicy zostang poinformowani o zmianie Regulaminu w wiadomos$ci e-mail, wystanej na co
najmniej 14 dni przed wejsciem w zycie Requlaminu w nowym brzmieniu. Zmiana Regulaminu jest skuteczna
wobec Uzytkownikéw, ktérzy nie zrezygnujg z Ustug w cigqu 14 dni od daty powiadomienia o zmianie
Regulaminu. Rezygnacja mozne nastapi¢ przez wystanie wiadomosci e-mail, zawierajgcej stosowne
o$wiadczenie Uzytkownika, przestanej na adres biuro@evlop.pl, jak réwniez poprzez odinstalowanie
Aplikaciji.

16.3. tadowanie rozpoczete przed wejsciem w 2zycie zmian Regulaminu realizowane sg zgodnie z
dotychczasows trescig Regulaminu. Zmiany Regulaminu nie moga naruszac¢ praw nabytuych Uzytkownikow.

17. POSTANOWIENIA KORICOWE

17.1. Prawem wtasciwym dla zobowigzan wynikajagcych z Regulaminu jest prawo polskie. Umowy zawierane sa
w jezyku polskim.

17.2. Konsument ma mozliwo$¢ skorzystania z alternatywnych w stosunku do postepowania sagdowego
sposobdéw rozwigzywania sporéw (ADR), w szczegdlnosci poprzez mediacje, poprzez konculiacje lub w
ramach arbitrazu (sad polubowny). Lista instytuciji, do ktérych Konsument moze sie zwréci¢ o rozstrzygniecie
sporow w ramach ADR znajduje sie pod tym
linkiem: https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/?event=main.adr.show?2

17.3. Konsument moze roéwniez skorzystaé z pozasgdowych sposobdéw rozpatrywania reklamacji i
dochodzenia roszczen poprzez ztozenie swojej skargi za posrednictwem unijnej aplikacji internetowej ODR,
dostepnej pod adresem: http://ec.europa.eu/consumers/odr/

17.4. Jezeli Uzytkownik nie chce skorzystaé z ADR ani ODR, wszelkie spory powstate na gruncie Regulaminu
lub Ustug bedg rozstrzygane przez sad powszechny.
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17.5. Spory powstate pomiedzy Evlop sp. z 0.0. a Uzytkownikiem, ktéry nie jest jednoczesénie Konsumentem,
zostajg poddane sagdowi wtasciwemu ze wzgledu na siedzibe Evlop sp. z 0.0.

Data wej$cia w zycie Regulaminu: 01.04.2024
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Zatacznik nr 1 do Regulaminu

WZOR FORMULARZA ODSTAPIENIA OD UMOWY

(formularz ten nalezy wypetnic i odestac tylko w przypadku checi odstgpienia od umowy)

Adres konsumenta(-6w)

Adresat:

Evlop sp. z 0.0.

ul. Sw. Marcin 29/8

61-806 Poznan

Adres e-mail: kontakt@evlop.pl

JA/MY(F) et niniejszym informuje/informujemy(*) o moim/naszym odstgpieniu od:
e umowy sprzedazy nastepujacych rzeczy(*):
e umowy dostawy nastepujacych rzeczy(*):
e umowy o dzieto polegajacej na wykonaniu nastepujgcych rzeczy(*)/o $wiadczenie nastepujacej ustugi(*):

Data zawarcia umowy(*)/odbioru(*): .....ccccevvvevirevevnnene.

Podpis konsumenta(-éw)

(tylko jezeli formularz jest przesytany w wersji papierowej)

(*) Niepotrzebne skresli¢
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